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WORKSHOP 

Corso: Addetto Servizi Accoglienza 

  
 

Il 30 settembre all’Hotel Ostuni Palace di Ostuni si è svolto il workshop finale del corso di “Addetto Servizi 

Accoglienza” - Programma Operativo del Fondo Sociale Europeo - FSE 2007/2013 (AVVISO PROV-BR 

09/2012 Azione 1) – cod. POR2012IVBR9103. 

Il percorso formativo ha perseguito l’obiettivo operativo del progetto ossia “Sostenere l'innalzamento della 

qualificazione e delle professionalità”. 

Sono intervenuti: il prof. Massimo Guastella - Docente dell’Università del Salento, Pierangelo Argentieri – 

Presidente di Federalberghi della Provincia di Brindisi, la prof.ssa Patrizia Miano – Giornalista, il prof. 

Salvatore Ugenti – Presidente della Commissione Esaminatrice e Gianfranco Manca – Coordinatore del 

Corso. 

L’azione formativa avviata il 6 febbraio 2014, per la durata di seicento ore, di cui trecento articolate in vari 

moduli di lezione-laboratorio, prevedeva venti allievi di età non superiore a 25 anni, che hanno assolto 

l’obbligo scolastico. 

La metà del percorso, vale a dire ben trecento ore di formazione, sono state impegnate in stage svolti in 

aziende e imprese, pertinenti il settore di riferimento ed è piuttosto significativa, nel coinvolgimento di 

introduzione professionale degli allievi, la disponibilità delle aziende di settore del territorio, che si sono 

affiancate al progetto come veri e propri partner; tutte strutture sicuramente di primaria importanza, a 

scorrerne i nomi quali: l’Hotel Montesarago (Ostuni), l’Hotel Scoglio degli Achei (Carovigno), l’Hotel Ostuni 

Palace (Ostuni), l’Hotel La Sommità (Ostuni), l’agenzia Viaggi Medinlife (Carovigno), l’Associazione 

Contuca (Carovigno) e l’Hotel Palazzo Virgilio (Brindisi). 

I corsisti hanno dunque conseguito una certificazione valida ai sensi della Legge 845/78 art. 14 e L. R. 15/02 

art. 29, spendibile su tutto il territorio nazionale. 

La dirigente Scolastica, nonché direttrice del corso, prof.ssa Anna Luisa Saladino sottolinea, infine, il buon 

livello di competenze raggiunto tanto da segnalare già le prime stipule di contratto a tempo determinato presso 

una delle aziende dove si è tenuto lo stage. 


